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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. mint Toszeg Kozeg vizi kozmil szolgdltatdjaként, az Uzemeltetési
Szerzddésben rigzitettek szerint, elkészitette a 2016. évril sz6l6 beszamoldjdt.

I. Altalanos ismertetd

Alapinformaciék
A Tiszamenti Regiondlis Vizmii és Vizgazdalkodasi Vallalat az Orszagos Viziigyi Hivatal 1970. oktober 1-jén kelt

hatarozataval jott létre. Az akkor 100%-os allami tulajdonu tarsasagnak az alapitasa Ota tobbszor meg kellett
Gjulnia, amely alatt névvaltozas és atalakulas is tortént.

A 2006. évi IV. torvény (,,Gt.”) eldirdsa szerint a Tarsasag a Jasz-Nagykun-Szolnok megyei Birosag Cg. 16-10-
001558/103 szamu végzésével alakult at azza a gazdalkodo szervezetté, melynek ij neve: Tiszamenti Regionalis
Vizmiivek Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag, melynek 100%-os tulajdonosa a Magyar Allam (Magyar
Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt.) volt.

Jelenlegi tulajdonviszonyok: a Tarsasag 99,7%-ban allami tulajdonban van, a fennmaradé része pedig a vizikzmii-
szolgaltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX. torvény (tovabbiakban: Vksztv.) el8irasainak értelmében onkormanyzati
tulajdonba keriilt. Az allamot megilletd tulajdonosi jogok és kotelezettségek Osszességét tulajdonosi
Joggyakorloként a Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt. gyakorolja.

Tarsasagunk az orszag 6 megyéjében Csongrad, Pest, Jasz-Nagykun-Szolnok, Heves, Hajdu-Bihar, és Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében mintegy 738 ezer lakos kozmiives ivovizellatasardl és 550 ezer lakos szennyviz
szolgaltatasarol gondoskodik.

A vallalat mikodési teriiletén a viz- és csatornaszolgaltatis meghatdrozé elemének a mindséget és az ellatas
biztonsagat tekinti, azt a mindennapi munka részeként érvényesiti. A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt.
komoly lépéseket tesz annak érdekében, hogy ellatasi teriiletén a szolgaltatasi tevékenység szinvonalat
folyamatosan névelje. A viz az elsd szami élelmiszeriink, ezért csak szigord mindségellenérzés utan érkezhet meg
a fogyasztdinkhoz. Tarsasigunk sajat és partner laboratoriumokban folyamatosan vizsgalja, ellenérzi a viz
mindségét, mieldtt az a fogyasztdkhoz ér. Emellett a tarsasag szakemberei szigortan feliigyelik a szennyvizkezelés,
szennyviztisztitds hatasfokat, a szennyvizkezelés kiilonbzé technologiai pontjain a kérnyezettudatos iizemeltetést
tamogatva. A tarsasag ennek koszonhetéen meghatarozé fontossagu kornyezetvédelmi szolgaltato, kiemelt
figyelmet szentel a kezelésében lévo vizbazisok védelmének is.

A tarsasag kiemelt célja a szolgaltatasbiztonsag megerésitése a megfeleld mindségil ivoviz-, és csatornaszolgaltatas
biztositasa fogyasztok szamara, a kdrnyezeti értékek fenntartasa mellett.

A fogyasztok, partnerek, és a kozmiitulajdonosok elégedettségének ndvelése érdekében a cég folyamatosan fejleszti
szolgaltatasaink mindségét, az ahhoz kapcsolodo iigyintézési, tajékoztatasi, fenntartasi tevékenységeit, és torekszik
a rendelkezésére all6 erdforrasok hatékony felhasznalasara.

A szervezeti atalakitas soran, 2017. januar 1-t6] a Tiszamenti Regiondlis Vizmivek Zartkorien Miikodd
Részvénytarsasdg szervezeti szerkezete is atalakult. Az Uzemigazgatdsagok megsziintével 0j szervezeti egységek
jottek létre. Megalakult az Onkorményzati Kapcsolattarté Osztaly és két fémérndkség is kialakitasra keriilt.
Uzemeltetés és Fenntartas.
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II. 2016. évi szolgaltatas
1. A szolgaltatas jogalapja:

A vizkézmii-szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX. torvénynek megfeleléen Kistjszallas Varos Onkormanyzata
(mint ellatasért felelds) és a Tiszamenti Regiondlis Vizmivek Zartkorlien Miik6dd Részvénytarsasag (mint
vizikdzmii-szolgaltato) 2013. 05. 22.-én Bérleti-iizemeltetési szerz6dést kotott a helyi kozmiives ivovizellatas és a
kozmiives szennyvizelvezetési- €s tisztitasi kdzszolgaltatas ellatdsa targyaban. A szerzédés mellékleteiben rogzitett
rendszerfliggd €s rendszer fliggetlen vizikozmi elemek bérbevételével és a miikddtetd vagyon megvasarlasaval egy
iddben a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. 2013. jinius 01.-t6l latja el ezt a feladatot. A Bérleti-iizemeltetési
szerzddés 15 éves idGtartamra szol.

Vizszolgaltatas

A vizellatas a telepiilésen zavartalannak mondhatd. A kézség vizellatasa, Szolnok véros vizhalozatan keresztiil,
Szolnok Felszini Vizmiiben termelt ivovizzel torténik. A telepiilésen a vizellatast munkatarsaink a munkaidé utan
készenléti beosztassal folyamatosan mikodtetik. Az érintett iddszakban 28 db cs6torést kellett a halozat
tizemeltetésén munkatarsainknak javitania. A javitasok kisebb teriileteken rovid idejii vizhianyt okoztak/a
szolgaltatasbol kiesett orak szama éves szinten 85-90 orara tehetd/.

Csotorések db szama
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A szolgaltatott ivoviz mindségét havi gyakorisaggal a mintavételi tervben rogzitettek szerint tovabbra is a Techno-
Viz Kft. végzi. Vizmintavételezést jovahagyott iitemterv alapjan végeztetjiik. 2016-ban 118 db minta volt
itemezve. A vizsgilati eredmények szerint jelentds vizmingségi kifogas nem volt. A vizsgalati eredményekrdl
rendszeresen tajékoztatjuk az illetékes Népegészségiigyi Intézetet. Mivel Toszeg teriilete 100%-ban ellatott
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vezetékes ivovizzel, igy az ellatott fogyasztok szamaban, illetve az értékesitett viz mennyiségében az el6z6 évekhez
viszonyitva jelentds valtozas nem tortént.

Ivoviz bekotés Ertékesitett ivoviz
szam(db) 2016.év
(m*)
Lakossag 1.880 123.202
Koziilet 68 11.715
Osszesen: 1.948 134.917
Kitermelt vagy atvett viz: 182.201 m?
Halézatra mené viz: 182.201 m?
Ertékesitett viz: 134.917 m?

- Szennyvizelvezetés és tisztitas:

A szennyvizhalozat 100%-osan kiépiiltek.

A szennyvizelvezetés €s tisztitas Ggyszintén folyamatos volt a telepiilésen. T6bb esetben kellett Woma gépkocsival
tisztitdst végrehajtani, tobb dugulas, csatornaelzarédas nehezitette feladataink ellatasat. A halozaton tobb
gerincvezetéki €s bek6td vezetéki dugulas volt, szam szerint 123 db.

Dugulasok db szama
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A csatornahalozat tisztitisahoz, mosatasahoz igénybe vettik a Woma csatornatisztitasi lehetdséget. A
nagynyomasi tisztitd berendezéssel nem csak hibaelhdritast végeztiink, hanem terv szerint atmosattuk a lerakddés
szempontjabol kritikus csatornaszakaszokat. Terv szerint sorra jartuk az atemeldket is, és itt is elvégeztiik a
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sziikséges mosatasokat, karbantartasokat annak érdekében, hogy az atemel6k megfelelden, hiba mentesen
miikddjenek. Toszeg telepiilés szennyvize kozvetlen a szennyviz halézaton keresztiil Szolnok szennyviztisztito
telepre keriil. Az ivoviz szolgaltatashoz hasonléan a szennyviz csatorna bekdtési szamaiban és az Osszegylijtott
tisztitott szennyviz mennyiségében sem tortént jelentds valtozas.

Szennyviz bekétés Kézesat. begyijtétt
szam(db) S
(m”)
Lakossag 1.595 117.944
Kaoziilet 51 11.075
Osszesen: 1.646 129.019

ﬁgyfélszolgélat:

Tarsasagunk kozszolgaltatasi feladatainak elltdsa soran biztositja Felhasznaloi részére az ligyintézés teljes kori
lehetoségét. Ennek érdekében személyes iigyfélszolgalati irodat miikddtet, Szolnok, Thoksly at 83 szam alatt.
Emellett felhasznaloink irdsos formaban illetve telefonon és elektronikus tton is intézhetik iigyeiket.
A telefonos tigyfélszolgalat (Call Center) hivoszama: 06/40-180-124,
upy febszolgalatszolnoh gty 21 thos honlap: www vzt by

Tarsasagunk a mérd orakat 6 havonta olvassa. A két leolvasas kozotti iddszakban részszamlat bocsajtunk ki.
Javasoljuk, hogy fogyasztasi szokasaiknak a kiegyensilyozott, minél pontosabb szamlazas érdekében, tgyfeleink
kozoljenek havi dtalany mennyiséget, de lehetdséget biztositunk minden hénapban a mérd allas bejelentésére is, a
honap 1-20 napja kozott, a fenti elérhetdségeken.

E-mail:

2017-ben, a rendkiviili iddjards miatt megndvekedett bejelentésekre valo tekintettel, felhivjuk a lakossag szives
figyelmét az aldbbiakra:

* A vizméré fagytol és mar karoktdl torténd megdvasardl, a vizmérdakna, illetve vizmérési hely
hozzaférhetségérdl, tisztasaganak biztositasarol, valamint a télen nem hasznalt fogyasztasi helyeken a
viztelenitésrél az ingatlan tulajdonosanak, kezeldjének, bérldjének kell gondoskodni.

* A hazi ivévizhalozat rendszeres (legalabb havi gyakorisaggal torténd) ellendrzésérdl és szlikség szerinti
karbantartasarol sajat koltségén a Felhasznalonak kell gondoskodnia

- Bevételek 2016, 01. 01.- 12, 31. Ft
Ivoviz 4gazat:
lakossag: 32241575
Koziilet: 5980475
Ivéviz agazat dsszesen: 38 222 050
Szennyviz agazat:
Lakossag: 37 803 866
Koziilet: 6417225
Szennyviz egyéb arbevétele 37 607
Szennyviz agazat $sszesen: 44 258 698
Osszes bevétel ivoviz+szy.: 82 480 748
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Kintlévéségek alakuldsa:

idoszak: lakossag koziilet
Hataridén beliil 1.0116.543 130.5432
1-30 2.347.406 62.196
31-60 527.328 1.4136
61-90 520.474 7.068
91-180 1.6887 4.241
181-365 2.075.259 39.580
365-730 1.284.432 5.655
731-t61 6.243.906 415.867
Osszesen: 23.132.235 1.854.175

Osszes kintlévoség Lakossag + Kéziilet: 24.986.410.- Ft

A bérelt rendszerfligg és rendszer fliggetlen vizikdzmii elemeken el kellett végezniink a miikddéshez sziikséges
javitasokat. Ezek 2016. évben a kdvetkezdek voltak:

- Nem sajat eszkzon végzett javitas koltsége:

Ivoviz hélézat javités koltsége: 13 295
Szennyivzhaldzat javitds koltsége: 2 866 086
Nem sajat eszk0z0n végzett javitasi koltség 6sszesen: 2 879 381
- Nem sajat eszkozon végzett felujitas koltsége:

Szennyviz felujitas koltsége: 912 890
Nem sajat eszkozon végzett felujitasi koliség sszesen: 912 890
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Toszeg telepiilés vizikizmii rendszerének drbevételei és koltségei
és_eredménye 2016. év
Megnevezés Toszeg 2016.év (adatok ezer Ft-ban)
Ertékesités nett6 arbevétele Lakos 70 046
Ertékesités nettd drbevétele Koziilet 12397
Ivoviz egyéb arb. -
Kozszolg. Arb. (FH) 38
Atvett szv arbevétele -
Epitdipari tev. Arb. 1287
Ertékesitett anyagok arb. -
Tovéabbszaml. Szolg. Arb. 913
Aktivalt sajat teljesitmény értéke -
Egyéb szolg. Arb. 4
Egyéb bevételek (96) 3400
ARBEVETEL OSSZESEN 88 085
Anyagkoltség dsszesen: 45 091
| igénybevett szolgaltatasok 34 057
| Egy¢éb igénybevett szolgaltatasok 815
ebboél: Vizkészlet jarulék -
ELABE -
Kdzvetitett szolgaltatisok 913
ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK OSSZESEN 80 876
Bérkoltség 21373
Személyi jellegli egyéb kifizetések 2734
Bérjarulékok 6 840
SZEMELYI JELLEGU RAFORDITASOK OSSZESEN 30 947
ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 484
EGYEB RAFORDITASOK(86) 8 384
ebbdl: Kézmiadd 8018
KOLTSEGEK ES RAFORDITASOK OSSZESEN: 120 691
UZEMI ES UZLETI TEVEKENYSEG EREDMENYE - 32 606
Bels6 koltség atterhelések - 514
Kalkulalt vallalati dltalanos kéltség ( 263.936 m3 x 72,49 Ft) 19 133
KORRIGALT.UZEMI-UZLETI EREDMENY - 51225
Pénziigyi miiveletek bevétele
Pénziigyi miiveletek raforditasa
Pénziigyi eredmény
SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY - 51225
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Rendkivili raforditasok

Rendkiviili eredmény
ADOZAS ELOTTI EREDMENY/VESZTESEG - 51225

A 2017. évben is igyeksziink a fogyasztok elvarasainak megfelelden teljesiteni a szolgaltatasi feladatokat. Az
idoszerli javitasi-karbantartasi feladatok elvégzésével biztositjuk a létesitmények rendeltetésszerli hasznalatahoz
sziikségek feltételeket. Beruhazasi forrasaink igénybevételével bovitjiik a miikodtetd eszkozeink korét, illetve
igyeksziink a legsiirgdsebb feladatok megoldasaval a viz-csatorna kézmii miszaki allapotat javitani.

Reméeljiik tajékoztatasunk eldsegitette, hogy a Tisztelt Képviseldtestiilet megfeleld attekintést kapjon Tarsasagunk

tevekenységérol. Kérjiik a fentiek alapjan a 2016. évi szolgaltatasi tevékenységiinkrdl késziilt beszamolo
elfogadasat.

Ezuton is koszonjiik egész éves partneri egyiittmiikddésiiket.

Szolnok, 2017. majus 16.

Tisztelettel: -
~
/ . T e,
Dr. Komaromy Csaba ‘Iszkeitz Andras
mikodés-koordinacios igazgatod “ miiszaki igazgatd
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